
Nie żywisz czułych uczuć względem CZUŁOŚCI? 
Zakupiony towar możesz zwrócić do 14 dni od daty dostawy zamówienia.

Imię i nazwisko Numer zamówienia (#)

Nazwa produktu

Dodatkowe uwagi

Data i podpis

WAŻNE INFORMACJE: ADRES DO ZWROTU:

*np. produkt za mały, za duży, nieodpowiedni kolor, nie spełnia oczekiwań, inny niż na zdjęciach

Ilość Cena Powód zwrotu*

- Upewnij się, że zwracany towar nie nosi żadnych śladów 
użytkowania lub uszkodzeń, a także zawiera oryginalne 
metki oraz opakowanie.

- Zastrzegamy sobie prawo do odrzucenia zwrotów 
wysłanych po upływie wyznaczonego terminu oraz 
artykułów, których stan wskazuje na zużycie lub 
zniszczenie.

- Gwarantujemy zwrot całej kwoty dokładnie tą samą 
metodą, która została wybrana do złożenia zamówienia. W 
przypadku zwrotu towaru koszt wysyłki leży po stronie 
klienta.

- Nasz sklep nie oferuje opcji wymiany towaru.

- Wszelkie pytania prosimy kierować pod adres e-mail: 
kontakt@czulosc.pl

CZUŁOŚĆ
Julia Chowaniec

ul. Szlak 21/8b
31-161 Kraków


